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Digitala resenirens krav pa anropsstyrd trafik

DRT Solutions &r foretaget som
mojliggor anropsstyrd trafik pa ett
modernt, tryggt och rationellt siitt.
Navet i verksamheten &r boknings-
och planeringssystemet Drip, vilket
dr utvecklat for att uppfylla de krav
som stills idag for att kunna méta

framtidens digitala reseniir.

— Vi ser att det stills helt nya krav idag
fran slutkunden, det vill siga fran reseni-
rerna. De forvintar sig en friktions- och
somlos upplevelse fran béran till slut,
siger Lotta Elmfeldt, VD pa foretaget
DRT Solutions som ir specialiserat pa
16sningar fr anropsstyrd trafik.

Vi triffar Lotta, tillsammans med silj-
och marknadschef Martin Andersson,
pa foretagets kontor pd Vistra Stations-
torget i Lund. DRT Solutions fokuserar
dels pa samhallsbetalda resor, det vill siga
nirtrafik, skolskjuts, firdtjinst, resor till
och fran daglig verksamhet samt flex-
trafik, dels reguljartaxi, sasom Taxi, Bolt
och Uber, ett omrade dir bolaget satsar

stort.

— Med mer in 30 &rs erfarenhet av bran-
schen vet vi vad som krivs for att orga-
nisera anropsstyrd trafik som 4ven har
reseniren i fokus, berittar Lotta.

— Vart boknings- och planeringssystem
anvinds i den operativa driften. Allt frin
bestillningsmottagning,  trafikledning,
trafikovervakning, hantering av schema-
lagda resor, uppfoljning av trafikavtal och
administration till allt annat som krivs
for att organisera anropsstyrd trafik, fort-

sitter Lotta Elmfeldt.

BOKNINGS- OCH PLANERINGS-
SYSTMET DRIP

Martin Andersson berittar vidare att
systemet Drip édr ett modernt boknings-
och planeringssystem for anropsstyrd
trafik och turbundna persontransporter.
Drip, vilket star f6r Demand Response
Intelligence Planning, 4r en molnbaserad
SaaS-tjanst som anvinds av handlidggare
savil som bestillningscentraler, trafikled-

ningar och andra aktorer.

DRIP DRIVER, DRIP TRAVELLER
OCH DRIP FACILITY

Det finns olika grinssnitt for olika
akedrer varav ett ar Drip Driver, med vars
hjalp forare kan se kororder, f2 hjilp med
navigering och dirutéver fa information
om resenirers eventuella funktionsned-
sittningar, kontaktuppgifter och annat.
Ett annat granssnitt 4r Drip Traveller
for reseniren och/eller dennes ombud.
Drip Traveller méjliggor att de sjilva kan
administrera sitt resande. Ett exempel
ir att fordldrar till barn i anpassad skol-
skjuts kan f6lja rutterna dir barnet dker.
Drip Facility, ytterligare ett granssnit,

mojliggor for verksamheter/administra-

torer inom till exempel daglig verksamhet
att folja gasternas resande. Systemet
anvinds just nu mycket av anpassade
skolor och demensvirden.

— Den hir typen av verksamhet hanterar
kinsliga personuppgifter vilket stiller
héga krav pa sikerheten. I utvecklingen

av Drip ar det fokus pa sikerhet, GDPR
och privacy by Design understryker
Martin Andersson.

VILL BREDDA TEAMET

Systemet har levererats till en mingd
kunder, bland annat till kommunerna i
Hoganis, Helsingborg, Kavlinge, Lund,
Kristianstad, Trelleborg, Vellinge och
Angelholm. DRT Solutions har ett avtal
om systemleverans med Ostgotatrafiken.
Lotta Elmfeldt berittar avslutningsvis att
DRT Solutions, likt médnga andra aktdrer
i IT-branschen, aktivt soker efter nya
medarbetare, bland annat verksamhets-
experter och systemutvecklare.

— Jag tycker att man ska soka sig till oss
om man vill arbeta med ett avancerat
system for en marknad med komplex och
diversifierad kravbild. Vi befinner oss
dessutom pd en spinnande tillvixtresa
tillsammans med vara engagerade och
kompetenta medarbetare. Vi vilkomnar
fler kunniga och engagerade personer att
vara med pa den.

Intervju: Axel Eriksson

Text: Orjan Persson

Optimerade rutter for eldrivna fordon

Det kan fortfarande vara en utma-
ning att kora lingre strickor med
eldrivna bilar. Appen A Better
Routeplanner, skapad av Iternio
Planning AB, ir dmnad att 16sa
dessa problem. Denna app planerar
rutter med hiinsyn till var laddsta-
tioner finns, men tar dven hinsyn
till exempelvis vilken sorts bil man
kor, trafikliget och vidret. 2023
blev Iternio uppkdpta av ameri-
kanska fordonstillverkaren Rivian
Automotive. A Better Routeplanner
forinstalleras nu i alla Rivian Auto-

motives fordon.

Bo Lincoln forskade och doktorerade i
Lund och arbetade darefter som ingenjor
i ungefir 20 ar. 2019 grundade han
Iternio Planning AB for att driva igenom
egna innovationer. Det kan vara valdigt
svart att driva ett fretag som sysslar med
innovativ teknik; utmaningarna man stdr
infér 4r manga. Inkubatorer, som ibland
dven kallas foretagskuvoser, ar dmnade
att ge foretagare inom tech verktygen de
behdver for att ga frin att vara ett start-

upféretag till att bli 16nsamma. Dirfor

ol 8156 min (605 km)
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Rewiwi

gick Iternio igenom Ideon Science
Parks inkubatorprogram. Da pandemin
inleddes precis som Iternio pabérjade
programmet, blev upplevelsen en smula
underlig.

- Under pandemin var jag nastindll
ensam i lokalerna ibland, siger Bo och
skrattar hjrtigt.

Trots utmaningarna var inkubatorpe-

rioden valdigt lirorik och gav Bo en 6kad
forstaclse for finansiering, hur det fung-
erar att starta eget foretag och att presen-
tera produkter och tjanster. Idag syssel-
sitter Iternio 15 medarbetare. Kontoret
ligger i Ideon Science Parks lokaler pa
Scheelegatan i Lund.

- Vi ir fortfarande medlemmar i inku-
batorn, men idag ér vi sjilvgaende, dven
om vi fortfarande har ett kunskapsutbyte

med inkubatorn, berittar Bo.

A BETTER ROUTEPLANNER

Iternio ligger bakom applikationen A
Better Routeplanner.

- I grunden ir det en Google Maps
for elbilar. Appen optimerar rutter for
eldrivna fordon, siger Bo.
Elektrifieringen 4r i full gang éver stora
delar av virlden. Medan sjilva fordonen
blir bittre och bittre och allt mer popu-
lira, 4r det ofta fortfarande en utmaning
att kora lingre strickor med elfordon. A
Better Routeplanner ir framtagen for att
overkomma dessa utmaningar. Appen
planerar rutter med hinsyn till var ladd-
stationer finns, men tar dven hinsyn dll
vilken bil man kér, trafikldget och vidret.

- En del laddstationer i landet forser
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Anropsstyrd trafik som moter
framtidens digitala resenar.

anvindaren med status i realtid, vilket
innebir att du kan se om det finns nigra
laddplatser lediga vid nista stopp under
farden. Sedan tar appen 4ven hinsyn till
att litiumbatterier laddas snabbare nir
batterinivén ir ldg, berittar Bo.

A Better Routeplanner finns tillginglig
som konsumentprodukt for bade iOS
och Android och ar i princip mirkeso-
beroende, d& man kan vilja mellan 700
olika elbilsmodeller nir man konfigurerar
appen. Som alla bra appar, forbittras A
Better Routeplanner kontinuerligt.

- Var affirsmodell bygger pi att appen
sitter oss i direktkontakt med anvin-
daren, som kan ge omedelbar feedback,
sdger Bo.

RIVIAN AUTOMOTIVE

Under 2023 blev Iternio uppképta av
den
Rivian Automotive, som grundades av
tidigare MIT-studenten Robert "RJ”

Scaringe, som alltid har haft en drom

amerikanska fordonstillverkaren

om att tillverka elbilar. Under fjolaret
tillverkade Rivian Automotive 60 000
fordon av modellerna R1T, som ir en
pickup, och RIS, som 4r en SUV som

bland annat anvinds av e-handelsjitten

Amazon. Fram dll nyligen har Rivian
Automotives fordon bara funnits till-
gingliga pa den amerikanska marknaden,
men den 7 mars lanserade foretaget sin
nya modell, R2, for en stérre marknad.
Uppkdpet av Iternio ar ett viktigt strate-
giskt steg i den amerikanska fordonstill-
verkarens utveckling.

- Alla fordon som Rivian producerar
kommer med A Better Routeplanner

forinstallerad, siger Bo stolt.
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